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2024 年 10 月 1 日 

株式会社 エネコム 

 

 

平素は当社のサービスをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

メガ・エッグ 光ネットの標準セキュリティ（ウイルスバスター）とセットで提供している、「パ

スワードマネージャー」に関しまして、下記のとおりサービス提供を終了します。 

  

記 

 

1. 対象サービス 

パスワードマネージャー 

 

 

2. サービス利用開始の受付終了日 

2024 年 11 月 30 日（土） 

 

※ 2024 年 11 月 30 日（土）までにサービス利用開始（シリアルナンバーを使用したパスワード

マネージャーの利用開始）されていないお客さまについては、2024 年 12 月 1 日（日）以降、

シリアルナンバーが無効となり、新たなサービス利用開始ができなくなります。 

 

 

3. サービス提供終了日 

2025 年 12 月予定 

 

※ 具体的なサービス提供終了日は、確定次第別途通知します。 

（2024 年 11 月 30 日までにサービス利用開始されたお客さまのみ） 

 

 

4. 備考 

・本サービス提供終了による、月額料金の変更等はありません。 

・標準セキュリティ（ウイルスバスター）は引き続きご利用いただけます。 

 

 

 

パスワードマネージャーのサービス提供終了のお知らせ 
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5. 個人情報の第三者提供について 

 本サービス提供終了に伴い、サービス提供元であるトレンドマイクロ株式会社から、第三者提供

を受けた個人情報は、以下の目的で使用します。 

 

a） サービス提供終了の案内 

b） サービス提供終了に伴う解約処理 

c） その他サービス提供終了に付随する業務 

 

 

【お問い合わせ先】 

メガ・エッグ お客さまセンター 

E-mail  ：megaegg-info@enecom.co.jp 

フリーダイヤル：0120-50-58-98（ゴーゴーエッグヘ）携帯電話からもかけられます。 

受付時間（年中無休）：10:00 から 19:00 ※電話番号のかけ間違いにご注意ください。 

以 上 


